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1wA

Tel: +049 (0) 221 - 6777 473 10

Email: info@iva-consulting.de CONSULTING
PROFIL 7
Projektleiter
Zur Person
Verflgbarkeit auf Anfrage
Jahrgang 1977
Sprachen Deutsch (verhandlungssicher)
Russisch (Muttersprache)
Englisch (gute Kenntnisse)
Staatsangehdrigkeit Deutsch
Kenntnisse
Anwendungen MS Office (Word, Excel, Access, Power Point), Visio, Project
Datenbanken DB2, Oracle, MS SQL Server, MySQL, PostgreSQL
Prozessmodelierung ARIS, Bonopart
Prozessmanagement Prozessanalyse, Ermittlung von KPI, Prozessrestrukturierung,
Prozess Measurement, Prozessoptimierung
Projektmanagement V Modell, V Modell XT
Weitere Kenntnisse Fundierte Kenntnisse in Geschaftsprozesse-Analyse

und Re-Engineering

Aus- und Weiterbildung

09/1994-06/1999 Universitat fir Erdol und Erdgas Tjumen
Diplom: Manager

10/1998-2008 Universitat Koblenz-Landau
Bachelor of Science Informationmamagement
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CONSULTING

Projekte / Referenzen seit 1995

Projekte fiir Emprise Process Management GmbH
e (Qualitatsicherung
e Hotline

Projekte fiir Universitat Koblenz
e Projekt JOIN (Werkzeug zur Modellierung Geschaftsprozessen)

Projekte fiir Image.RU GmbH, Moskau
e Einzelhandel
e Kundenberater Epson Hotline

Projekte fiir Komtech GmbH, Tjumen
e Einzelhandel
e Sales-Manager
e zum Ende auch Leiter des Service-Abteilung

Projekte fiir KomputerSalon, Tjumen
e Leiter der Service-Abteilung

Marz 2010 Seite |2



